CHUGONG TRINH BDAO TAO

TAO DONG LUC

Hiéu qua lam viéc ctia mét ddi ngli khéng chi duoc quyét dinh béi nang lwe chuyén mén, ma con phu thudc
rat I6n vao dong lwc lam viéc. Trong thwe té, nhiéu nha quan ly danh nhiéu thdi gian dé giao viéc va kiém
soat céng viéc, nhwng chua thue sy hiéu diéu gi khién nhan vién nd luc, cam két va sén sang déng hanh
cung muc tiéu chung.

Chuong trinh d&o tao “Tao déng lwe cho nhan vién” duoc thiét k& nham gidip hoc vién hiéu dang ban
chét cua dong Iwc trong quan tri con ngwdi, nhan dién vai tro cia ngudi quan ly trong viéc khoi day tinh
than lam viéc va xay dwng méi trwong thic day hiéu suét. Chwong trinh khdng dwng & ly thuyet ma huwéng
t&i kha ndng van dung cac cong cu va phuwong phap tao dong lwc vao thwce tién quan ly hang ngay.

Muc tiéu e Hiéu dwoc ban chét cla dong lwc va tac dong cla dong Iwc téi hiéu qua lam viéc cla
nhan vién.

Nam dugc cac cong cu phan tich dong lwc va yéu té &nh hwédng téi hanh vi lam viéc.
Nhan dién r6 vai trd cia doanh nghiép va vai tro ctia ngudi quan ly trong tao déng Iwc.
Biét cach van dung cac hoc thuyét dong vién phd bién vao thuc t& quan tri doi nga.
Nang cao nang lwc lwa chon giai phap dong vién phu hop véi tirng nhdém nhan sy va
ttrng boi canh lam viéc.

Péi twong tham gia

e Quan ly c4p trung, truo’ng/pho phong giam sét dang truc tiép dan dat doéi ngl nhan su.
e Cacnhaquanly mong mubn cai thién tinh than 1am V|ec mtrc d6 gan ket va hleu suéat doi nhém.

e Nhi*ng ca nhan chuan bi dam nhiém vai trd quan ly va can xay dwng nén tang vé quan trj dong luc.

NOi dung chwong trinh

C6ng cu phan tich dong lwc va nhan dién cac yéu té tac dong téi hanh vi lam viéc cGa nhan vién.
Vai trd clia doanh nghiép trong viéc xay dwng moéi trwdng lam viéc tao dong Iwc.

Vai trd ctia ngwdi quan ly trong viéc khoi day tinh than trach nhiém va thac day hiéu suét.

Nghé thuat déng vién theo thuyét nhu cau Maslow trong thwc tién quan tri.

Nghé thuat dong vién theo thuyét hai nhan té Herzberg va y nghia &ng dung.

Céc cach dong vién nhan vién hiéu qua, phu hop véi tivng tinh hudng quan ly.
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